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Non-Food 38 %
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JATKUVAA PARANTAMISTA

Yrityksemme vuosittainen vastuullisuus-
katsaus on térked tilaisuus kertoa arvo-
jemme mukaisesti toimimisestamme ja
tavoitteistamme. Téné vuonna haluamme
korostaa erityisesti jatkuvaa paranta-
mista ja avoimuutta.

Olemme sitoutuneet edistémé&dn koko
henkilstémme osallistumista vastuulli-
suusty8hén ja huolehtimaan ympéris-
t6std tekemdlldmme tyslla. Seuraamme
edistymistémme ja varmistamme, ettd toi-
mimme mahdollisimman vastuullisesti ja
kestévésti.

Olemme aloittaneet tiiviimman yhteis-
tyén monen eri toimijan kanssa varmis-
taaksemme, ettd kaikki raaka-aineet ja
tuotteet, joita kdytdmme, téyttavat kor-
keat eettiset ja ympdristévaatimukset.
Olemme my&s ISO9001 -hankkeen
yhteydessé lanseeranneet ja oftaneet
kayttédn yrityksen vudet toimintapolitii-
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kat varmistaaksemme, etté noudatamme
kaikkia sovellettavia lakeja ja sa@ntéja.

Olen ylped siitd mité olemme yhdessé
saavuttaneet jo tdhén mennessd, mutta
samalla tiedén, etté meillé on vielé pal-
jon tehtévéd. Jatkuva parantaminen
ja avoimuus ovat avainasemassa, kun
haluamme varmistaa, ettd toimimme vas-
tuullisesti ja kestavésti tulevaisuudessa,
parantaa voi ainal

Haluan kiittas teita kaikkia luotta-
muksesta ja tuestanne. Olemme Meira
Novalla sitoutuneet jatkamaan tydtémme
vastuullisuuden ja kestévan kehityksen
edistémiseksi ja toivomme, etté voimme
jatkossakin luottaa teidén tukeenne ja
yhteistydn voimaan.

Jatkuva parantaminen
ja avoimuus ovat
avainasemassa, kun
haluamme varmistaaq,
ettd toimimme vastuul-
lisesti ja kestévdsti
tulevaisuudessa.

mm Pasi Berggren, toimitusjohtaja




» ALKUUN

saavuttaminen on osoitus koko
Meira Novan henkiléstén sitoutumi-
sesta Noste 2025 -strategiaan.

M EIRA N OVAN STRATEG |A ” Vuoden 2022 tavoitteen

Vuonna 2022 Meira Novan Noste
2025 -strategian fokusalueena oli

. S L s MISSIO ARVOT KILPAILUEDUT TAVOITTEET
suunnitellusti valikoiman tiivistédminen g _ .
) ] . - Tuotamme kilpailu- - Olemme - Hinta - Olemme tehokas ja
1 honklnnor? fehoston'nnen. Mc?|em— kykyisié hankinta- ja asiakasta varten - Helppous luotettava perusvalikoiman
pien hankkeiden tavoitteena oli logistiikkapalveluja - Uudistamme toimintaamme - Toimitusvarmuus toimittaja
tuoda etua kumppaneillemme, niin foodservice-asiakkaille jatkuvasti . Osaaminen . Kasvatamme asiakas-
tavarantoimittaja- kuin asiakasraja- - Toimimme tuloksellisesti - Yhteisty hydtyd ja -tyytyvéisyytté
pinnassakin. Asetetut tavoitteet saa- VISIO - Kannamme vastuuta hankintaa tehostamalla
vutettiin. Tulokset alkavat ndkymaén . Ylivoimaista ihmisistd ja ympéristdsta sekd suorituskykyd ja
vahvemmin sidosryhmille vuoden helppoutta kustannustehokkuutta
2023 aikana. Haastavassa markki- ja tehokkuutta parantamalla
natilanteessa pystyimme varmista-
maan asiakkaille entistd paremman

saatavuuden ja kilpailukykyisen vali-
koiman. Valikoimaa supistettiin halli-
tusti ja hankintoja tehostettiin selkeyt-
tamalla sisdisesti hankintaprosesseja
ja luomalla yhteisié toimintatapoja ja
viestintGprosesseja.

Vuoden 2022 tavoitteen saavutta-
minen on osoitus koko Meira Novan
henkildstén sitoutumisesta Noste
2025 -strategiaan. Témdn kautta
pddsemme nostamaan asiakashys-
dyn tuottamisen vudelle tasolle.

2022 2023 2024

Analytiikan VALIKOIMIEN HALLINTA ASIAKASHYODYN SUORITUSKYVYN
kehittéminen JA HANKINTOJEN KASVATTAMINEN PARANTAMINEN

TEHOSTAMINEN
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MEIRA NOVA =
SO 9001 £

Suorituskyvyn Toiminnan
Meira Novan Noste 2025 -strate- miHaamingn e laqfu kafkissa
gian yhtend pé&étavoitteena on suo- parantaminen filanteissa
rituskyvyn parantaminen. Vuoden
2022 alussa Meira Nova teki paa- JATKUVA
téksen lahted rakentamaan ISO 9001 PARANTAMINEN

-laadunhallintajériestelmaa. 1ISO 9001
-sertifioinnin my&td voidaan varmistaa
toiminnan laaty, suorituskyvyn mittaa-
minen ja jatkuvan parantamisen toteu-

nI'I"__

tuminen.

Sertifioimalla 1ISO 9001 -jarjestel- Vastataan Tehokkuus ja
mén vastaamme kasvaneisiin asiakas- !(asvanelsu-n" jarjestelmallisyys
tarpeisiin ja kiristyneeseen kilpailutilan- asiakastarpeisiin Meira Novan toiminnassa

teeseen sekd saamme nostettua Meira
Novan johtamislupauksen uudelle
tasolle.

Meira Novan I1ISO 9001 -sertifiointi

alkoi ndkyé vuoden 2022 aikana

henkiléston lisaksi myés kaikille sidos-

ryhmille. Vuoden 2022 lopussa lan-

seerattiin kaikkia tavarantoimittajia o Rakentaminen Sertifiointi- P
koskeva toimittajahallintamalli. Toimit- k':jr;,)rl]?lli(:;;‘,s ja ki}/tt(tjéén- ku\r/r:][?iﬁ?onin ?Seglg%r(l)tll

tajahallintamallin avulla kehitetédn

yhteisty8td tavarantoimittajien kanssa, »02/2022 »03/2022 »04/2022 »12/2022 »01/2023 »05/2023 »11/2023

varmistetaan tuotteiden saatavuutta ja

kehitetédn koko toimitusketjua tuotteen Tarpeid Pa&tes Dokumen-
valmistuksesta asiakastoimitukseen. ,:-Cr-‘%?il”;n ISO 14001 taatio-
Y etenemisestd auditointi

5 Vastuullisuuskatsaus ¢ MEIRA NOVA
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VUODEN 2022
KESKEISET
TAPAHTUMAT

ESIHENKILOKOULUTUS
LOGISTIIKASSA

Vuoden 2022 aikana toteutettiin laaja
esihenkildtydn valmennusohjelma
logistiikan esihenkilille. Valmennus
toteutettiin monimuoto-opiskeluna,
johon liittyi yhteisié koulutuspdivig,
pienryhmdvalmennusta seké yhtey-
denpitoa valmennettavien kesken
Teamsissd. Valmennuksen tarkoituksena
oli vahvistaa Meira Novan strategi-
aan pohjautuvaa johtamislupausten
mukaista laadukasta esihenkildtysté.

UUDEN CRM-ASIAKASPALVELU-
RATKAISUN KAYTTOONOTTO
Meira Novalla otettiin kdyttéén

uusi asiakaspalveluratkaisu eli CRM
(customer relationship management)
vuoden 2022 syksylla. Uudessa
pilvipohjaisessa jarjestelméssé kaikki
asiakkuuksiin liittyvé tieto on yhdessé
paikassa, miké sujuvoittaa asiakas-
palvelua entisestédn. Jérjestelméa on
ollut aluksi asiakaspalvelun kéytéssé
ja laajenee mydhemmin asiakas-
padllikdiden kayttdsn.

6 Vastuullisuuskatsaus ¢ MEIRA NOVA

MEIRA NOVAN"

HENKILOSTOJUHLA

Meira Novalla vietettiin
30-vuotisjuhlaa SH Triplassa koko
Meira Novan ja Meira Novalla
tyéskentelevén Baronan henkils-
kunnan kesken. Juhlissa oli iloinen
tunnelma ja oli hienoa kohdata
kollegoja pitkdsté aikaa.

Juhlissa palkittiin tySyhteisén
keskuudesta Fiiliksen Nostattaja,
Muutoksen Nostattaja, Kilpailu-
kyvyn Nostattaja ja Asiakasarvon
Nostattaja.

MEIRA NOVAN
TUOTENAYTTELYT
Meira Novan Tuotendyttely-
tapahtumat asiakkaille jarjestettiin
huhti-toukokuussa neljélla paikka-
kunnalla: Helsingiss&, Tampereella,
Oulussa ja Mikkelissa.
Tuotendyttelyissd asiakkaat
tutustuivat yhteistydkumppaneiden
tuotteisiin ja yrityksiin, seké&
tapasivat myds meiranovalaisia.

1ISO 9001 -PROJEKTI
KAYNNISTETTIIN
Meira Nova teki vuonna 2022
paatdksen 1ISO 9001 -laadun-
hallintajarjestelmén rakenta-
misesta. ISO 9001 -projektin
ja sertifioinnin my&t& varmis-
tetaan, etta Meira Novan
toiminta pysyy laadukkaana

ja suorituskyvyn mittaaminen
sekd jatkuva parantaminen
toteutuvat.
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MEIRA NOVAN
VASTUULLISUUS

Meira Nova ottaa huomioon toimintansa
vaikutukset ympéristédn, henkiléstéon ja
sidosryhmiin. Kaikessa toiminnassa pyritdén

— B ¢ : . g . . toimimaan kestavén kehityksen periaattei-
' 7 il F den mukaisesti. Tall& tarkoitetaan esimer-
it~ . ; N / kiksi ympéristdystévdllisten toimintatapojen

— kaytdsnottoa, eettisten periaatteiden
7 : ! N ' noudattamista lilketoiminnassa, henkiléstén
v’ ] . N S TN e } hyvinvoinnin huomioimista sekd asiakkai-

den tarpeiden téyttéamistd vastuullisesti.

Meira Novan vastuullisuus alkaa toimitta-
jien valinnasta. Hankintapuitesopimuksilla
Meira Novan laatu- ja vastuullisuusvaati-
mukset vied@én toimitusketjussa eteenpéin.
Jokainen toimittaja kéy lépi toimittaja-
hyvaksyntdprosessin, jossa kartoitetaan
toimittajan toimintamallit liittyen elintarvi-

e 8 y & L ‘ ' ‘ keturvallisuuteen, sosiaaliseen vastuuseen,
« P ‘ - "4 : ympdristén huomioimiseen seké yrityksen
AN, ey _ 4 : johtamiskdyt&ntsihin.

Yhdessd olemme enemmédn, kun viemme
eteenpdin vastuullisuutta toimitusketjussa.

NOVA-LEHTI 9/2022 Ympéristshallinnon mukaan materiaalitehokkuudella
tarkoitetaan sitd, ettd véhemmadstd tuotetaan enemmdn
- . o ymparistdd sddstden. Tavoitteena on kéyttéd mahdollisimman
VAHEMMASTA véhén materiaaleja, raaka-aineita ja energiaa. Samalla
ENEMMAN pyritdén myds vahentdmédn tuotteen tai palvelun haitallisia

YMPARISTOA SAASTAEN  ymparistdvaikutuksia koko sen elinkaaren aikana.
Lue koko artikkeli


https://issuu.com/novalehti/docs/mn_09_2022_web/14
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S

LAATU- JA VASTUULLISUUS-

PAALLIKON PUHEENVUORO

Aloitin Meira Novalla laatu- ja vastuullisuus-
pddllikén tehtévéssé vuoden 2021 syksyllé.
Ty&historiani on vahvasti valmistavan teollisuu-
den puolella, joten nykyisen tehtévéni kautta
minulle on auennut kiehtova kaupallinen maa-
ilma. Millainen matka témé onkaan ollut!

Tuoteturvallisuus on aina ollut mukana
omassa tekemisessani. Tuoteturvallisuuden
rinnalle on noussut yhtd vahvana osa-alueena
vastuullisuus. Laatu- ja vastuullisuuspéallikkéna
haluan korostaa vastuullisuuden merkitysté yri-
tyksen liiketoiminnassa ja sen vaikutusta koko
toimitusketjuun. Vastuullisuus ei ole vain ympa-
ristd- ja sosiaalisten vaikutusten huomioimista,
vaan myés laadun varmistamista ja paran-
tamista. Kun yritys toimii vastuullisesti, se voi
luoda pitkdaikaisia suhteita asiakkaisiin,
tavarantoimittajiin ja muihin sidosryhmiin seké&
vahvistaa bréndidén ja mainettaan.

Laadun ja vastuullisuuden vélilla onkin
vahva yhteys. Laadukkaat tuotteet ja palve-
lut eivét vain vastaa asiakkaiden tarpeita,

vaan ne myds véhentdvat ympdaristdvaikutuk-
sia ja edistdvét eettisid toimintatapoja. Laa-
dunvarmistusprosessit voivat myds auttaa tun-
nistamaan ja vdhentém&dn mahdollisia riskejd,
jotka voivat vaikuttaa toimitusketjuun ja siing
toimiviin sidosryhmiin.

Foodservice-sektorin toimijan vastuullisuus
toimitusketjussa liittyy moniin eri asioihin. Néité
vastuualueita ovat muun muassa raaka-ainei-
den hankinta, hévikin véhentaminen, logistiikan
vastuullisuus, asiakkaiden tarpeiden huomioi-
minen ja vastuullisuudesta viestiminen.

Toivonkin, etté voimme myds jatkossa kehit-
ta& vastuullista toimintaa ja edistdd kestévad
kehitystéd Meira Novan ja sidosryhmiemme
yhdessd tekemalla tyslla.

Erityiskiitos Meira Novan upealle henkil&s-
télle, yhdessé olemme enemmén ja saamme
vietyd nditd asioita eteenpdin myds sisdisesti.

m Susanna Viitaniemi,
Laatu- ja vastuullisuuspédillikké
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IHMISOIKEUKSIEN
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Vastuullisuus, terveellisyys ja hyvinvoinnin edistdminen ovat térkeité tekijoitd, jotka liittyvét organisaation tai
yksilén vastuulliseen toimintaan organisaation siséllé.

Meira Novalla on tavoitteena O-tapaturmaa. Henkildstén tydturvallisuus on nostettu isosti tekemisen keskidén
ja sitd vied&dn eteenpdin erilaisilla koulutuksilla seké turvallisuuskampanijoilla. Meira Novalla vastuullisuus,
terveellisyys ja hyvinvointi on esillé vastuullisessa toiminnassa lépi koko organisaation.

Avoimuus ja lapindkyvyys ovat tarkeitd asioita luottamuksen rakentamisessa. Kun organisaatio tai yksild toimii
avoimesti ja lapindkyvésti, se antaa signaalin siitd, ettd sillé ei ole mitédn piiloteltavaa.

Meira Novalla halutaan lisétd tietoutta tekstiilien alkuperésta ja pyrkia vastuullisiin materiaaleihin muun
muassa omissa tydvaatehankinnoissa. Optiona suunnitelmissa oleva ISO 14001 -sertifiointi lisé& toteutuessaan
avoimuutta ja lapindkyvyytté ympéristéasioiden hoidossa.

Kiertotalous on malli, jossa pyritéén minimoimaan luonnonvarojen kéytté ja jGtteen madrd. Téma tarkoittaa sitd,
ettd resursseja kdytet&én mahdollisimman tehokkaasti ja niité pyritdén hyddyntémaén vudelleen ja vudelleen-
kayttamaan mahdollisimman paljon.

Meira Novan tavoite on nostaa kierrétysaste 80 %:iin vuoteen 2025 mennessa. Kiertotalouskumppaneita ja
ideoita my&s haetaan avoimin mielin sidosryhmien kanssa. Yhdessé olemme enemméin!

Ihmisoikeuksien edistéminen on térked osa vastuullista liiketoimintaa ja se liittyy tiiviisti yritysten arvoketjuihin ja
omaan toimintaan.

Meira Novalla on maahantuontia riskimaista. Edellytdmme kaikkien riskimaatoimittajien kuuluvan sosiaalisen
vastuun jgrjestelm&dn (amfori BSCI). Ihmisoikeuksia edistetéan myds vastuullisilla raaka-ainevalinnoilla.
Kartoitamme vastuullisen soijan kdyttéa toimitusketjussamme ja pyrimme laajentamaan saman kartoituksen myds
palmudljyn kéayttdsn.

[Imakehan hiilidioksidipitoisuuden véhentdminen on keskeinen keino rajoittaa ilmastonmuutoksen vakavuutta.
Oman toiminnan aiheuttamia p&éstsjd voidaan kumouttaa osallistumalla hiilinieluprojekteihin. My&s uusiutuvan
energian kayttd ja energiatehokkuuden parantaminen auttavat pdéstdjen vaikutusten kumouttamisessa.

Meira Nova on omassa toiminnassaan hakenut aktiivisesti keinoja véhentdd hiilijalanjélke&én. Meira Nova
pyrkii laskemaan Scope 1, 2 ja 3 -p&dstét vuoden 2023 aikana. Toimenpiteité toteutetaan, jotta oman toiminnan
osalta paéastadn hiilineutraaliksi. Scope 3 -osuutta pyritdén pienentémédn toimitusketjussa.
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VASTUULLISUUDEN JA YMPARISTON
KEHITYSTYORYHMAN ROADMAP 2023-2025

Meira Novalla toimii vastuullisuus- ja ympérists-
tyén kehitystydryhmd. Tydryhmén vuosi 2022 kului 2024
toiminnan suunnittelussa, osatavoitteiden eteen-
1213 4 5 617 8 9 w0 nin|laie o |leie o o

pdin viemisessd sekd toimintatapojen vakiinnutta-
misessa.

Vastuullisuus- ja ympéristdasiat on suunniteltava
ja toteutettava huolella, jotta voidaan samalla Tydsuojelu ja tydturvallisuus »
varmistaa tekemisen muuttuminen vakiintuneeksi
kaytanndksi. Tydryhmé on ottanut paikkansa Meira
Novan toiminnassa hyvin. Kolmevuotiset toiminta-
suunnitelmat viestitéan henkildstélle, jota myds

Kuljetuskompensaation tarjoaminen asiakkaille »

Kiertotalousmahdollisuuksien kartoittaminen »

kannustetaan antamaan aloitteita tydryhmén Vastuullisuus- ja ympdristdaloitteiden keruu henkilékunnalta »

toimintaan. Osa kehitystydryhmén tavoitteista

SAADUT ALOITTEET 2022 Logistiikkakeskuksen energiatehokkuuden parantaminen »

henkildkunta 14

asiakkaat Kierrétysasteen nostaminen, tavoite 80 % vuoden 2025 loppuun mennessd »

tavarantoimittajat 3
Kajkki aloitteet ovat menneet eteenpéin ISO 14001 (opfio) »

jatkotoimenpiteineen.

MN pé&dastélaskemien selvitys (Scope 1 ja 2, mahdollisesti 3) »

Kehiystycryhms kokoont

10 ja tukitiimi 4 kertaa

Tekstiilien alkuperdtietouden liséaminen »

10 Vastuullisuus © MEIRA NOVA
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VASTUULLINEN
TOIMITUSKETJU

Vastuullinen toimitusketju tarkoittaa, ettd
Meira Nova varmistaa toimittajien ja
kumppaneiden noudattavan eettisié ja
ymparistdystavallisia kéytantdja omassa
toimitusketjussaan. Téma siséltas
raaka-aineiden hankinnan, tuotteiden
valmistamisen, kuljetuksen seké jakelun.

Meira Nova varmistaa toimittaja-
hallintamallin avulla, ettd tavarantoimit-
tajat noudattavat paikallisia lakeja ja
saadoksia, kunnioittavat ihmisoikeuksia
ja tyéntekijdiden oikeuksia, seké
huolehtivat ympéristénsuojelusta ja
kestavastd kehityksestd.

NOVA-LEHTI 2/2022 Meira Novan verkkokauppa auttaa vastuullisuusmerkittyjen tuottei- MEIRA NOVAN

den valinnassa. Vastuullisuusmerkinnét ovat tuotteisiin kiinnitettyjé tavarantoimittajat
VASTUULLISEN symbo!eia tai me.rkke‘id, iptkc osoittavat fuotteen téiyttavén tietyt vuenna ?022 -
HANKINNAN ympdristd- ja/tai sosiaaliset standardivaatimukset. Ne antavat @ Kofimaiset toimittajat 418 kpl
PERIAATTEET asiakkaalle tietoa toimitusketjun ja tuotteen valmistamisen Ulkomaiset toimittajat 112 kpl

vaikutuksista ympéristédn ja yhteiskuntaan.
Lue koko artikkeli


https://issuu.com/novalehti/docs/mn_02_2022_web

TOIMITUSKETJU TUTUKSI  tereiovensiiieiooniiomorsins - o

ja tuoreina. Helppoa, varmaa, jdrkevad ja
ympdristoystdvaillista.

)
- * Vastuullisuuslinjausten G)
h mukainen hankinta ja .‘

kilpailukykyiset hinnat

¢ Asiakasvaatimusten
tunnistaminen

¢ Valikoimissa olevien tuotteiden
laatuvaatimusten seuranta ja
elintarviketurvallisuuden takaaminen

* Luotettavat toimittajakumppanit
* Toimittajahallinta- ja
seurantajdriestelmé

* Tehokas, padstét huomioiva
kuljetusketju

* Kuljetusten téyttdasteet huomioitu

* Luotettavat kuljetuskumppanit

Ig"l"\

Meira Novalla koko

hankintuketiun osaami- * Kustannustehokas,

nen, jossa ketjun kaikki silti riittavan laaja
. v o . valikoimahallinta

osat tayttavat omat ja

sidosryhmiensd

vaatimukset

* Paluulogistiikan
hyédyntéminen

-1 S0
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LOGISTIIKKAKESKUS TUTUKSI

Logistiikkakeskuksen alue
on aidattu ja sielld on
kamera- ja kulunvalvonta

LED-valaistus rakennuksessa

SAAPUVA TAVARA

Toimittajama&dra

13 Vastuullinen toimitusketju ¢ MEIRA NOVA

Tavararyhmét tulevat eri osiin keskusta
ja niilld on omat lémpétila-alueet
(kylmé&osastot). Liha ja maito, HeVi,
kuivaelintarvike

Kuljetuskumppaneita

Ulkoisia terminaaleja

Rullakoiden méérd vuonna 2022

Varastoitavia nimikkeitd

Lavapaikkoja varastossa

Logistisia prosesseja

Tuotemdara




LOGISTIIKKA

Ympéristdasiat on otettu huomioon jo raken-
nettaessa Tuusulan logistikkakeskusta. Esimerk-
keind tasté ovat vesikattojen sadevesien imeytys
maastoon, l&mmén talteenotto, vapaajédhdy-
tys, valokennohanat, valotutkat seké ilmanvaih-
don kéyntiaikojen optimointi. Varaston valais-
tus on vaihdettu led-valoihin ja akkujen laturit on
pdivitetty séhkdd sadstévadn malliin. Naiden
toimenpiteiden avulla séhkénkulutus logistiikka-
keskuksessa on vahentynyt huomattavasti.

Kayttdmamme séhkd on padstoténtd ja
vuoden 2030 loppuun mennessé kokonaan
vusivtuvalla energialla tuotettua.

Yli 60 % asiakkaille toimitettavista volyy-
meistd |&htee Tuusulan logistikkakeskuksesta.
Loput tuotteista toimitetaan suoraan teollisuu-
delta asiakasta léhinnd olevaan terminaaliin.
Eteld-Suomen terminaali on Tuusulan logistiik-
kakeskuksessa, muut terminaalit ovat yhteis- 3000 3000
tyskumppaneiden tiloja.

Meira Novalla ei ole omaa kuljetuskalus-
toa, joten toimitukset asiakkaille jaetaan yhteis- 2000 2000
tydkumppanien elintarvikejakeluun soveltuvalla

kalustolla. Kuljetusliikkeiden ympaéristétietoi- e 1900
suutta seurataan vuosittaisella kyselylla. Kyse- 1000 1000
lyn pohjalta lasketaan Meira Novan kuljetusten
aiheuttamat CO,-p&dstét. Samalla seurataan =00 =0
my®&s taloudellisen ajotavan koulutuksen saanei- 5 0

-13

den kuljettajien m&araé seka kaluston Euro- R SIS I8 SIS R0 e
luokituksia.

KAUKOLAMMON KULUTUS 2022, MWh VEDEN KULUTUS 2022, m3

2 500 2 500
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SAHKON
SAATAVUUS-
MUUTOKSIIN
VARAUTUMINEN

Syksylld 2022 Meira Novalla varau-
duttiin mahdollisiin séhképulaan ja
-katkoksiin. Meira Nova on huoltovar-
muuskriittinen yritys ja sdhkékatkojen
todenndkéisyys on pieni mutta mahdol-
linen.

Ennakoivina toimenpiteing kéytiin
l&pi yhteistydssa henkiléston kanssa
kaikki mahdolliset séhkén sadstdtoimen-
piteet. Toimenpiteet jaettiin kolmeen ryh-
mddin: heti tehtévissé oleviin sédstdihin,
séihképulan riskin kasvaessa tehtéviin 3500000
s&dstdihin sekd sdhképulan alkaessa Kd tet ”d 5000000
tehtdviin toimenpiteisiin. Henkilsstélle o "f/“
tehtiin my&s toimintaohjeet sdhkskatkon Sa I(O IO £00808
varalle. Sahkén jakeluverkon haltijan . 2000000
kanssa kéytiin saénndllisesti neuvotte- V’hre)/StakUUt
luja tilanteesta ja varautumisesta. Meira
Novan Tuusulan logistiikkakeskuksessa
on varavoimakone, joka voidaan ottaa 500000
kéyttédn muutaman tunnin varoitusajalla
turvaamaan logistiikkakeskuksen séh-
kén saanti.

SAHKON KULUTUS 2022, kWh

1500 000

100 000

0
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VASTUULLINEN HANKINTA

Vastuullinen hankintaketju tarkoittaq, etté tuotteet ja
palvelut hankitaan ottaen huomioon ympéristé-,
sosiaaliset- ja taloudelliset vaikutukset. Meira
Novalla vastuullinen hankinta on koko hankintaorga-
nisaation vastuulla.

Hankintakriteerit:

Tuotteiden ja palveluiden hankinnassa kéytémme
hankintakriteereitd, jotka ovat yhteensopivia vastuul-
lisuustavoitteidemme kanssa. Téma tarkoittaa esimer-
kiksi, ettd hankitaan tuotteita, jotka ovat valmistettu
kestavalla tavalla, noudattavat tyéntekijdiden oikeuk-
sia ja ovat eettisid.

Toimittajien valinta:

Tavarantoimittajat valitsemme korostamalla tuote-
turvallisuutta sekd vastuullisuutta. Toimittajien vastuul-
lisuus arvioidaan ympéristé- ja sosiaalisten kriteerien
perusteella.

TOIMITTAJAMAAT

El RISKIMAAT:

Viro

Espanja
Ranska
Iso-Britannia
Kreikka

Unkari

Italia

Liettua
Latvia
Alankomaat

Itévalta
Belgia
Tsekki
Saksa
Tanska
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Meira Novalla
vastuullinen hankinta
on koko hankinta-
organisaation vastuulla.

Toimitusketjun hallinta:
Hallitsemme toimitusketjua niin, ettd se noudattaa
Meira Novan vastuullisuustavoitteita. Toimitusketjun
riskeja arvioidaan saénnéllisesti, ja tarvittaessa niihin
puututaan.

Yhteistyd toimittajien kanssa:

Tavarantoimittajien kanssa teemme yhteistyétd vastuul-
lisuustavoitteiden saavuttamiseksi. Vastuullisuustavoit-
teet ja ndkékohdat viestitéddn avoimesti ja niité késitel-
l&&n toimittajatapaamisissa. Asiakaspuolelta nousevat
vastuullisuusndkskulmat myés viestitdén tavarantoimit-
tajille.

Vastuullisuuden seuranta ja viestinté:
Seuraamme ja viestimme hankintaketjumme vastuulli-
suustoimista ja niiden vaikutuksista séannéllisesti.
Tamé tarkoittaa muun muassa vastuullisuuskatsauk-
sen tekemistd ja avointa kommunikointia sidosryhmien
kanssa.

RISKIMAAT: MEIRA NOVAN

. tavarantoimittajat vuonna 2022
Pakistan

Turkki
Indonesia

Norja
Puola
Portugali
Ruotsi

@ Kotimaiset toimittajat 418 kpl
Ulkomaiset toimittajat 112 kpl

Slovakia
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MEIRA NOVAN
MAAHANTUONTI

Meira Nova maahantuo elintarvikkeita ja
tekstiilejé. Kaikki riskimaatoimittajat sitoutetaan
amfori BSCI -jarjestelmdén. amfori BSCI (Busi-
ness Social Compliance Initiative) on riskimaissa
olevia tehtaita tarkastava vastuujérjestelma.
Yritysauditoinnit suorittaa riippumaton kolmas
osapuoli. Tarkastus siséltad 11 eri tydoikeuden
osa-aluetta.

OMAAN
MAAHANTUONTIIN
KOHDENTUNEET

TAKAISINVEDOT: 2022 2021

Omaan maahantuontiin
toteutuneet takaisinvedot

AUDITOIDUT RISKIMAATOIMITTAJAT RISKIMAATUOTANTOLAITOKSET AMFORI BSCI:N TOIMINTAPERIAATTEET
* yhdistymisvapaus ja neuvotteluoikeus
Riskimaissa sijaitsevat tuotantolaitokset 1 ' Suorien * eisyrjintad
riskimaatehtaiden * oikeudenmukainen korvaus tysté
kP' m&drd * kohtuulliset tydajat
1 o O° * turvallinen ja terveellinen tydympéristd
% 9 BSCI * eilapsitydvoimaa
auditoituja vuonna 2022. kp' auditoituja * nuorten tyontekijsiden suojelu
* lakien ja sopimusten noudattaminen tydsuhteissa
SA * ei pakkotydvoimaa
7V, . o . kol 8030 o *  ympadristdnsuojelu
astuullinen toimitusketju * MEIRA NOVA P! auditoituja e eeffinen liketoiminta
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TUOTETURVALLISUUS JA
VAATIMUKSENMUKAISUUS

Varmistamalla tuotteiden laatu, turvallisuus
ja vaatimuksenmukaisuus, Meira Nova
pystyy tayttdméaan asiakkaiden odotukset
heiddn ostamilleen tuotteille. Kaikille tuo-
teryhmille on laadittu laatuvaatimukset.
Tavarantoimittajat sitoutetaan laatuvaati-
muksiin hankintapuitesopimuksien kautta.

Kaikille saapuville tuote-erille tehd&an
vastaanottotarkastus, jossa saapuvan erdn
oikeellisuus ja laatu tarkastetaan. Vastaan-
ottotarkastusten jélkeen laatuvaatimukset
tayttavat tuotteet siirtyvét logistisessa pro-
sessissa eteenpdin ja padtyvit kerdilyn
jalkeen jakelukuljetuksiin ja asiakkaille
kayttéon.

Tuoteturvallisuus taataan omavalvon-
tandytteill&, jotka suoritetaan akkreditoi-
dussa laboratoriossa. Meira Novan omaa
omavalvontandytteenottoa tukee Tullin
teettémat tuotetutkimukset. Tuotetutkimuk-
sissa varmistetaan tuotteiden mikrobio-
loginen laatuy, torjunta-aineet ja raskas-
metallit. Tuotetutkimukset kohdennetaan
tuoteryhmédkohtaisesti.

Kéyttstarvikkeiden vaatimuksenmu-
kaisuus todennetaan tuotespesifikaati-
oilla ja kontaktimateriaalien kelpoisuus-
todistuksilla.

18 Vastuullinen toimitusketju ¢ MEIRA NOVA

Toimittajahallinnalla torjutaan
elintarvikevédrennoksia
Elintarvikevaarennékset ovat kasvava
uhka ihmisten terveydelle ja elintarvikkei-
den rehelliselle kaupalle. Elintarvikevéd-
renndkset ovat tarkoituksellisia ja tahallisia
toimia, joissa elintarvikkeiden ainesosia,
alkuperé&d, laatua, pakkaamista tai mer-
kintdj& vadrennetddn, muutetaan tai sala-
taan.

Elintarvikevaérenndkset voivat aiheut-
taa vakavia terveysriskejd, kuten myrky-
tyksid, allergisia reaktioita ja muita tervey-
dellisig haittoja. Ne voivat my&s aiheuttaa
taloudellisia vahinkoja ja vaaristas
kilpailua elintarvikevalmistajien valilla.

Elintarvikevaérenndksié voi olla vaikea
havaita, sillé ne voivat olla hyvin hieno

TEHDYT TUOTE-
TURVALLISUUS-
TUTKIMUKSET: 2022 2021
Omavalvontandytteet 91 106
Tullin tekemat tutkimukset 57 30
Yhteensd 148 136

varaisia, ja monesti vain laboratorio-
testauksella voidaan havaita niiden

olemassaolo.

Elintarvikealan ammattilaisilla ja kulutta-

jilla on térked rooli elintarvikevédrennds-
ten torjumisessa.

Luotettavat tavarantoimittajasuhteet
sekd toimittajahallintamalli ja toimitta-
jien hyvéksyntéprosessi varmistavat
Novan omaa hankintaketjua. Kun toi ’T
jat tunnetaan ja heidén kanssaan on avc
yhteisty®, voidaan elintarvikkei
muksenmukaisuuteen luottaa.

»

o] V.V.\\|
MAAHANTUONTIIN

‘,}
>K

kohdistuneita takaisin-
vetoja vuonna 2022

' kpl
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NOVA-LEHTI 5/2022

HAVIKKIVAAKA
INNOSTAA
TOIMIMAAN

Havikkivaaka mittaa biojétteen m&arad reaali-

aikaisesti. Meira Novalla vaa’an tietoa vélitetédn
henkilsstéravintolassa ruokaileville, jotta my&s he voisivat
kiinnitté& huomiota poisheitettévadn ruoan madradn.

Lue koko artikkeli

MEIRA NOVA
VASTUULLISENA
TYONANTAJANA

Toimintaamme ohjaavat arvot ovat
S-ryhmén kanssa yhteiset.

Olemme asiakasta varten
Uudistamme toimintaamme jatkuvasti
Toimimme tuloksellisesti

Kannamme vastuuta ihmisisté ja
ympdristosté

Meira Novan henkil&stésta 86 % kokee,
ettd yrityksen arvoja ja periaatteita
noudatetaan péivittéisessd toiminnassa.

MEIRA NOVA HENKILOSTO 2022
Henkilsstéméaard, kpl 191
Keski-ik&, vuotta 44

Keskimadrdinen palvelusaika, 13
vuosia

Naiset, % 45
Miehet, % 55
Muu kansalaisuus kuin Suomen, % 2

Vaihtuvuus, % 5,8


https://issuu.com/novalehti/docs/mn_10_2021_web/16
https://issuu.com/novalehti/docs/mn_05_2022._web_2

HENKILOSTO

Puolet henkiléstéstémme tydskentelee logistiikan

eri tydtehtévissd ja toinen puoli hankinnan, valikoi-
mahallinnan, myynnin, asiakaspalvelun ja hallin-
non tehtdvissa. Tysllistamme logistikkaamme 50-60
henkildty&vuotta logistikkatydntekijéitd yhteistys-
kumppanin kautta. Logistiikka on kaupan tydehtoso-
pimuksen piirissd ja yhteiset pelisdéntémme ulottuvat

20 Vastuullinen tydnantaja © MEIRA NOVA

my&s ulkopuoliseen tydvoimaan. Esimerkiksi palkka-
perusteet ovat kaikilla samat ja jokainen on kannus-
tejarjestelmémme piirissd. Tyéllistimme edellisen vuo-
den tapaan heikossa tydmarkkina-asemassa olevia
henkilsita eri tydtehtéviin.

Meira Novan tyésuhteet ovat 98 % kokoaikaisia.
Osa-aikaisuutta kéytetdaén tydntekijén omasta

TYOSUHTEET VUONNA 2022

@ Vakituiset ......... 99 %

Maéaraaikaiset.. 1 %

@ Kokoaikaiset ..98 %
Osa-aikaiset .... 2 %

KOEN ETTA MINUA
arvostetaan tySyhteisésséni

’
|

100
0 Yli 80 % henkilstd

kokee, eftd heitd
60

arvostetaan ty6-
yhteisdssémme.
Arvostuksen kokemus
on parantunut edel-
lisestd vuodesta 10 %.

40

20

tahdosta eri eldmantilanteissa. Reilusti yli puo-

let henkiléstéstd on tydskennellyt yli 10 vuotta
S-ryhmdssé ja keskim@drdinen tydsuhteen pituus
on 12 vuotta. Tyésuhteet ovat p&dsdantdisesti
kokoaikaisia ja vakituisia. Vakituisen henkil&stén
vaihtuvuus on ollut kahden viimeisen vuoden ajan
noin 6 %.
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TYOHYVINVOINTI

Tydhyvinvointi tarkoittaa tydntekijsiden kokonais-
valtaista hyvinvointia tyépaikalla. Se siséltas fyy-
sisen ja psyykkisen seké sosiaalisen hyvinvoinnin
ja sen tarkoituksena on edistéd tydntekijdiden ter-
veyttd, turvallisuutta ja tydkykyd. Tyshyvinvointiin
kuuluu muun muassa sopivat tyéolosuhteet, tur-
valliset tydskentelytavat, mukava ty&ympérists,
mahdollisuus kehittdd osaamistaan ja hyvé ilma-
piiri tydyhteisssa.

Olemme rakentaneet yhdessa henkiléstén
edustajien kanssa sdénnéllisen vuoropuhelun
mallin, jossa kokoonnumme yhteisten ajankohtais-
ten asioiden ddrelle vahintéan kahdeksan kertaa
vuodessa. Lisgksi toteutamme kaksi kertaa kuu-
kaudessa lyhyen logistiikan ajankohtaiskatsauk-
sen vuoropuheluna. Henkil8stéltd saatu palaute
on arvokasta ja t&mén vuoksi mittaammekin kuu-
kausittain henkildstén fiilistd ja sen muutosta. Puls-
sikyselyssé on mahdollista antaa myds kehitys-
ehdotuksia tydhyvinvoinnin parantamiseen.

Henkilsstsllamme on kdytéssadn lakisaa-
teistd laajemmat tydterveyshuollon palvelut, joi-
den avulla pyritéan yllgpitémadn hyvad tysky-
kyd sekd ennaltaehkaisemadn tydkyvyttdmyytté.
Toteutamme Toteutamme henkil8stén hyvinvointi-
kartoituksia séénnéllisin véliajoin. Kolme neljésté
kokee, ettd huolehdimme riittéivasti henkil&stén
tydhyvinvoinnista. Kokemus ty&kykyyn panosta-
misesta on pysynyt edellisen vuoden tasolla.

21 Vastuullinen tyénantaja * MEIRA NOVA
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Tyéntekijsistdmme kolme
neljésté on tyytyvéinen
perehdyttdmiseen yksikéissd.

Kuluvan vuoden aikana on rakennettu hen-
kiléstén kanssa yhdessé laatujdriestelmén tys-
tilaa, jonka avulla myés pyritéén parantamaan
toimintamme avoimuutta ja lépindkyvyyttd. Tydti-
lassa kuvataan koko toimintamme laaijasti ja jat-
kossa henkil&sté voi tarkastaa sovitut toimintamal-
lit ja prosessit sielté. Dokumentaatio sujuvoittaa ja
yhdenmukaistaa osaltaan myds perehdytystd, kun
asioihin voi jglkikéteen palata omaan tahtiin. Tyén-
tekijsistamme kolme neljésté on tyytyvdinen pereh-
dyttamiseen yksikdissd.

Panostamme henkiléstén kasvuun ja kehitty-
miseen. Henkil&stdstd reilut kolme neljgstd kokee

vuosittain kéydyn kehityskeskustelun hyédyllisené.

Henkiléstén kokemus osaamisen yllépitoon
ja sen jatkuvaan parantamisen
panostamiseen on parantunut 13 %
edellisestd vuodesta ja léhes 80 %

kokee osaamisen kehittdmisen

olevan hyvalla tasolla.

TYOHYVINVOINTI NAKYY
MEIRA NOVALLA MONIN TAVOIN

"Tyshyvinvointi nékyy meillé& muun muassa
toimivana tyéterveyshuoltona sekd panostuksena
perehdytykseen ja sité kautta tyéergonomiaan”,

tyésuojeluvaltuutettu Katri Salin kertoo.

Katri on tydskennellyt Meira Novalla 16 vuotta,
joista viimeiset 10 vuotta hén on ollut tydsuojelu-
valtuutettuna. Viime vuodesta léhtien Katri on
tydskennellyt logistiikan perehdytystiimissa seké
tapaturmien selvitystyéryhméssé.

"Olemme perustaneet perehdytystiimin, joka
vastaa logistiikan kaikkien prosessien perehdytyk-
sestd uusille ja myds pidempéadn tydskennelleille.
Tiimin osaamista liséttiin valmennusohjelmalla ja
alkuun auditoimme perehdytyksen kaikki materiaa-
lit. Perehdytyksessd huomioimme erityisesti tydtur-
vallisuusasiat sekd tydergonomian.
Tydterveyshuolto on tuki- ja liikuntaelinvaivo-
jen ennaltaehkdisemisen osalta isossa roolissa ja
voimme hy&dynt&é tydfysioterapeutin osaamista
tydépaikalla tarvittaessa. Henkilékunnalla kaytéssa
oleva ePassi seké vuosittain jarjestettévét virepdivét
ovat osa tydhyvinvointia. Tysturvallisuuteen liittyvat
asiat otetaan aina tosissaan ja ne pyritédn mah-
dollisuuksien mukaan hoitamaan myé&s nopeasti
kuntoon.

KATRI SALIN

kuuluu perehdytystiimiin, joka vastaa logis-

tilkan kaikkien prosessien perehdytyksesté
vusille ja my&s pidempdaéin tydskennelleille
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TYOTURVALLISUUS
JATYOSUOJELU

Tavoitteena tulla terveend
t6ihin ja I&hted terveend kotiin
m Markku lkkala, toimitila- ja
turvallisuuspaadllikké

Jokainen tydntekijimme on meille térkeé ja
haluamme ty&ympaéristén, jossa on turvallista
tydskennelléd. Henkildstéstémme 88 % kokee,
ettd tydturvallisuusasiat huomioidaan tydpaikal-
lamme hyvin ja 78 % kokee, ettd tydturvallisuu-
teen panostaminen nékyy yrityksessdmme sel-
kedsti. Kuitenkin tydtapaturmien maéré kasvoi
jonkin verran kuluvan vuoden aikana.
Tydturvallisuudessa on panostettu léheltd piti
-tilanteiden ja ty&tapaturmien selvittémiseen,
niisté ilmoittamiseen ja toimiviin korjaaviin toi-
menpiteisiin. Perehdyttémisprosessia ja perehdy-
tysmateriaalia on uudistettu. Logistiikkakeskuk-
seen on hankittu uusia nostavia keréyskoneita ja
paremmin kuljettajaa suojaavia lavansiirtovau-
nuja. Lisciksi tyéntémastoihin on asennettu lisa-
kameroita ndkyvyyden parantamiseksi tuotteita
hyllyyn nostettaessa. Pikarullaoviin on asennettu
turvavaloja ja lattiamerkint&jd on lisétty. Varas-
tohyllyjen suojalevyt on madallettu nékyvyyden
parantamiseksi. Toisen tason keréys on suun- HENKILOSTOSTAMME
niteltu, oheistettu ja koulutettu vusiksi. Tuottei-

den SIIO.ITT.eIU.G“\_/.GrOStOSSG p“m:anr.]em{ 1@ |av0|§n o kokee, ettd tysturvallisuus- o kokee, ettd tysturvallisuu-
jérjestelija pitad huolta aktiivipaikkojen tuottei- o asiat huomioidaan o teen panostaminen nékyy
den helpommasta kerdamisestd. Tysturvallisuus tydpaikallamme hyvin yrityksessdmme selkedsti

on pitkélti asennekysymys, pienié ja suurempia
arjen tekoja.
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