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SISALLYSLUETTELO

Lukijalle

Meira Nova lyhyesti

Vuoden keskeiset tapahtumat
Vastuullisuusjohdon haastattelu
Vastuullinen Meira Nova
Vastuullinen toimitusketju

Vastuullinen tyénantaja

SISALTO

LUKIJALLE

Vastuullisuus on Meira Novan toiminnan ytimes-
s ja siksi kehitémme liiketoimintaamme léhtékoh-
tana sidosryhmiemme tarpeiden mukaan mééri-
tellyt olennaiset vastuullisuusteemat. Raportointi
on térked osa vastuullisuuden kehittémistd, koska
sen avulla kerromme sidosryhmille ty&stdmme,
tavoitteistamme ja saavutuksistamme.

Tassé Meira Novan vastuullisuuskatsaukses-
sa esittelemme lyhyesti toimintaamme, vuoden
2023 kehitystamme ja vastuullisuustavoitteitam-
me, foimiamme ja saavutuksiamme. Katsaus kes-
kittyy teemoihin, jotka ovat olennaisimpia Meira
Novan vastuullisuuden kannalta.

Meira Nova julkaisee vastuullisuuskatsauk-
sensa vuosittain pdf:né suomeksi ja englanniksi.
Raportoidut toimet ja tulokset koskevat kalente-
rivuotta 2023 ja filikautta 1.1.-31.12.2023. Kat-
sausta ei ole varmennettu.

Meira Nova raportoi vastuullisuudestaan
myds osana S-ryhmén varmennettua vastuulli-
suusraporttia, joka on luettavissa S-ryhmén net-
tisivuilla.

Lisctietoja antaa:

Susanna Viitaniemi,
susanna.viitaniemi@meiranova.fi

Otamme mielellémme palautetta katsauksesta.

Antoisia lukuhetkia!




MEIRA NOVA
LYHYESTI
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Henkil6std 196 ad L i
Asiakastoimipaikat 4208

ON SUOMEN JOHTAVIA R — 15 881 Tuotamme kilpailukykyisié
FOODSERVICE-ALAN TUKKUKAUPPOJA MISSIO hankinta- ja |ogi5fiikkqpq|veluio

Tavarantoimittajien madrd 477

Tavoitteenamme on olla asiakkaidemme luo-
tettavin kumppani joka péiva. Tuotamme kil-
pailukykyisid hankinta- ja logistiikkapalveluja
asiakkaillemme. Palvelemme noin 200 ammat- TUOTTEIDEN JAKAUMA
tilaisen voimin ravintoloita, hotelleja, henkil&s- Olemme asiakasta varten
téravintoloita ja suurkeittisitd kaikkialla Suo- Uudistamme toimintaamme jatkuvasti
messa. B Elintarvikkeet 60 % Toimimme tuloksellisesti

Alkoholi 5 % Kannamme vastuuta ihmisisté

NonFood 35 % ja ympdristosta

foodservice-asiakkaille




VUODEN KESKEISET TAPAHTUMAT

HENKILOKUNNAN
LAATUKOULUTUKSET

Koko Meira Novan henkil&sté osallistui kuukau-
sittain laatukoulutukseen. Laatukoulutuksilla var-
mistettiin ISO 9001 standardin vaatimusten jal-
kautuminen l&pi koko yrityksen. Sertifioinnissa
saatiin runsaasti kiitosta koko henkilékunnan
osallistumisesta ja osaamisesta.

1SO 9001 )
-LAATUJARJESTELMA

Meira Nova saavutti ISO 9001 -sertifioinnin vuo-
den 2023 loppupuolella, miké vahvistaa Meira
Novan sitoutumisen laatuun. Asiakkaat voivat
luottaa siihen, etté Meira Nova noudattaa sovit-
tuja laatuvaatimuksia kaikissa toimintaprosesseis-

saan. Sertifikaatti edistad
[ )
kiwa

my®s prosessien tehokkuut-
certified

ta, mikd nékyy parantunee-
na asiakaskokemuksena
sekd -tyytyvdisyytend.

IS0 9001

Inspecta Sertifiointi Oy

NOVA TUOTEIDEAT

Nova Tuoteideat -asiakastapahtuma houkutteli
lokakuussa hotelli Flamingoon Vantaalle run-
saasti asiakkaita ja tuotteitaan esittelevid yhteis-
tydkumppaneita. Tapahtumassa jérjestettiin myds
Vuoden Novatuote -innovaatiokilpailun finaali,
jossa asiakkaat padsivét valitsemaan voittajan
suosikkituotettaan dénestamalla.

PIM-TUOTETIETO-
JARJESTELMA

Meira Novalla ofettiin kdyttéén oma PIM-tuote-
tietojarjestelmd, johon tulee tuotetietoja GS'1
Synkka -tuotetietopalvelusta ja S-ryhméan paivit-
taistavarakaupan tuotetietojérjestelméstd. Jat-
kossa pystymme rikastamaan tuotetietoja my&s
itse mé&drittelemilldmme attribuuteilla. Mahdolli-
simman kattavat tiedot hyédyttavat kaikkia osa-
puolia kuten asiakasta, Meira Novaa ja tavaran-
toimittajaa.

TYOTYYTYVAISYYS

Vuosittain S-ryhméissé toteutetun tySyhteisétutki-
muksen henkiléstékokemusta mittaava People-
Power-indeksi oli selvésti korkeampi kuin suoma-
laisissa yrityksissd yleensd. Henkiléstén korkeas-
ta omistautuneisuudesta Meira Nova sai Suomen
innostavimmat tyépaikat -tunnustuksen.

KULJETUSTEN i
HALLINTAJARJESTELMA

Meira Novan kuljetusten hallintajarjestelma otet-
tiin kokonaisuudessaan kéyttéon. Jarjestelmaa
kaytettéessd kaikki tapahtumat toimitukseen liit-
tyen perustuvat mobiilip&étteelld tehtéviin luen-
toihin, joten Meira Novan toimitukset ovat nyt
taysin paperitto-
mia. Jérjestelmdn
kayttédnoton

myo6td parantunut
kuormasuunnitte-
lu ja tiedolla joh-
taminen on tehos-
tanut jakelua.

KESKEISET
TAPAHTUMAT
2023

VESIVASTUUTIEKARTTA

Meira Nova liittyi Alliance for Water Steward-
ship ryhm&dn. Ryhmaésté saadaan ajankohtaista
tietoa vesivastuullisuusprojekteista, joita maail-
malla on meneillaén. Meira Novalla muodostet-
tiin oma vesivastuutiekartta vuoteen 2030 asti.

ASIAKASPALVELU-
RATKAISUN KAYTON
LAAJENTAMINEN

Meira Novan asiakaspalveluratkaisun (CRM)
toiminnat laajennettiin mys asiakasvastaavien
kayttodn. Nain kaikki asiakkaisiin liittyva tieto
on kattavasti yhdessé paikassa, miké mahdollis-
taa entistd laadukkaamman asiakaspalvelun.




VASTUULLISUUS-
JOHDON
HAASTATTELU
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UUDISTUMISEN VUOSI

Meira Novalle vastuullisuus on liiketoiminnan ytimessd, sillad onhan yritys osa suo-
malaista ruokaketjua. Laatu ja luotettavuus ovat foodservice-alan tukkukaupalle
vaatimuksia, joista ei tingitd. Vastuullisuus ja kestéva kehitys ovat myos tuoneet
esiin vusia keinoja edistdad lilkketoimintaa jokapdivdisesséd toiminnassa. Ndisté tee--
moista keskustelevat toimitusjohtaja Pasi Berggren ja laatu- ja vastuullisuuspadil-

likkd Susanna Viitaniemi.

VUOSI 2023 ON JAANYT JO TAAKSE JA
ELAMME ALKUTALVEA 2024. MITEN KITEYT-
TAISITTE VUODEN 2023 KEHITYKSEN?

Pasi: Meira Novalle vuosi oli vahvan kehittymi-
sen ja uudistumisen vuosi. Likevaihtomme kasvoi
ja palasi koronaa edeltévélle tasolle. Saimme
my®&s uusia asiakkaita ja markkina-asemamme
vahvistui. Aiempina vuosina tehdyt kehityshank-
keet siivittivét kannattavuutemme kasvua. Olem-
me foteuttaneet viimeisten viiden vuoden aikana
mittavan madrén kehityshankkeita, kuten nyt p&a-
tékseen saatu ja Susannan vetdmé SO 9001 joh-
tamis- ja laatujérjestelmén sertifiointi.

Susanna: Johtamisjdriestelmén kaytddnottoa
edelsi monta hanketta. Sertifiointiprosessi aloitet-
tiin vuoden 2022 alussa ja siihen varattiin koko-
naisuudessaan aikaa 1,5 vuotta. Auditointi tapah-
tui joulukuussa 2023 ja lap&isimme sen ilman

Pasi Berggren

Toimitusjohtaja

poikkeamia. Saavutus oli joululahja koko organi-
saatiollemme, joka on ollut mukana kehitystoimien
toteuttamisessa hyvin laajalla rintamalla.

MILLAINEN OLI TOIMINTAYMPARISTONNE?
Pasi: Viime vuodet eivit ole olleet asiakkaillem-
me helppoja. Korona kohteli ravintola-alaa hyvin-
kin rankasti ja sen jélkeen inflaatio nosti raaka-ai-
neiden ja energian hintoja ja vaikutti kuluttajien
kayttaytymiseen. Asiakkaamme ovat kuitenkin
selvinneet haasteista ihan kohtuullisesti ja katso-
vat nyt tulevaisuuteen. Monet ovat kilpailuttaneet
sopimuksiaan, ja niissd kilpailuissa menestyimme
hyvin. Tast& kertoo my&s parantunut asiakastyy-
tyvdisyytemme. Teimme kyselyn nyt neljétté ker-
taa ja suositteluindeksilukumme léhes kaksinker-
taistui.

Susanna Viitaniemi
Laatu- ja vastuullisuuspdallikks
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NOSTE-STRATEGIANNE VUODEN 2023
PAINOPISTEALUEENA OLI ASIAKASHYODYN
KASVATTAMINEN. MITEN SE TOTEUTUI
KAYTANNOSSA?

Pasi: Olemme kehittdneet seké asiakas- etté toi-
mittajahallintamalliamme. Yksi merkittéva edistys-
askel oli asiakashallintajérjestelman vudistus, jon-
ka toteutimme vuoden 2022 lopussa. Sen avulla
osaavat asiakasneuvojamme pystyvét vastaa-
maan asiakasyhteydenottoihin entistd paremmin.
Tietenkin tarjoamamme tuotteet, niiden saatavuus
ja laatu ovat ensisijaisen tarkeitd tekijsitd. Seu-
raamme toimituksia tarkasti ja mittaamme saata-
vuutta, reklamaatioiden ja palautusten méaaréa.

Susanna: Tarjontamme perustuu toimittajaver-
kostoomme, johon kuuluu noin 470 tavarantoimit-
tajaa. Suurin osa ndistd on pitkéaikaisia kumppa-
neitamme, joiden kanssa teemme tiivistd yhteis-
tystd. Kehitdmme jatkuvasti verkostoamme, jotta
voimme tarjota asiakkaillemme aina heidén tar-
vitsemansa tuotteet. Hyvé ja toimiva hankintaket-
ju on tukkukaupalle erittdin tarked tekijé.

Pasi: Myds tavarantoimittajien keskuudessa
toteutettu kysely antoi entisté paremmat arvosa-
nat, joten yhteistydmme on sujuvaa.

Susanna: Arvioimme kaikki tavarantoimittajam-
me pre-auditointikyselyjen avulla ja teemme tar-
vittaessa auditointeja tavarantoimittajien luona.
Asiakkaamme voivat siten luottaa toimittamiemme
tuotteiden vastuullisuuteen, tuotetietojen oikeelli-
suuteen ja tuotteiden vaatimuksenmukaisuuteen.
Téissé kohdin vaatimukset kasvavat voimakkaasti
ja olemme jo toteuttaneet toimia, joiden ansiosta
voimme antaa entisté tarkemmat tiedot esimerkik-
si tuotteiden ainesosista, alkuperdstd, tuotantota-

vasta ja jéljitettévyydestd. Elintarvikkeissa tuottei-
den ainesosat ovat usein elintérkeitd tietoja kulut-
tajille.

KUTEN ALUSSA MAINITSITTE,

1SO 9001 -SERTIFIOINTI OLI VUODEN

2023 KARKIHANKE. MITEN SE ETENI?
Susanna: Meira Novan valmiutta sertifioituun
j@rjestelm&dn on rakennettu useamman vuoden
ajan systemaattisesti muun muassa laatimalla
ohjeistoja ja ohjeita, kouluttamalla henkildstéa ja
varmentamalla kdytantsjé. Jarjestimme koko hen-
kilsstslle laatuklinikoita ja viestimme etenemises-

,, Tulosten taustalla on

tyoyhteisomme hyva

yhteishenki, jonka kokee
joka ikinen tyopadaiva.

t& kuukausi-infoissa. Témé& hanke innostikin ihan
kaikkia ja se koettiin erittéin hyddylliseksi toimin-
nan kehittdmisen ja asiakashyédyn kasvattami-
sen kannalta.

MEIRA NOVAN TAVOITTEENA ON OLLA
HIILINEGATIIVINEN JO VUONNA 2025.
MITA TOIMIA TEITTE TAVOITTEEN
SAAVUTTAMISEKSI?

Susanna: Olemme mukana S-ryhmén tavoit-
teessa olla hiilinegatiivinen 2025. Meira Novan
tahtotila oli olla hiilineutraali oman toiminnan
osalta vuoden 2023 loppuun mennessd ja sen
saavutimme vaihtamalla kaukolémmén toimitta-
jan tammikuussa 2024. Lisdksi laskimme my&s

arvoketjustamme ja hankinnoistamme aiheutuvat
p&dstémme, joiden véhentémiseen keskitymme
jatkossa.

MITEN VALVEUTUNEITA TAVARANTOIMITTA-
JANNE JA ASIAKKAANNE OVAT TANA
PAIVANA VASTUULLISUUDEN OSALTA?

Pasi: Tavarantoimittajamme nékevét vastuullisuu-
den jo luontevana osana liiketoiminnan kehitta-
mistd. Pohdimme yhdessé asioita kuten esimerkik-
si sitd, miten voisimme véhentdé raaka-aine- ja
ruokahévikki&. Samoin asiakaspalavereissa vas-
tuullisuus on aivan jokaisen palaverin agendalla.
Yksin emme olisi saavuttaneet niité tuloksia, joita
viime vuonna saimme aikaan, joten kiitos kuuluu
asiakkaillemme ja yhteistydkumppaneillemme.

Susanna: Olen aivan samaa mielt&. Esimerkik-
si juuri padstslaskelmat omista ostoista kiinnosta-
vat asiakkaitamme ja osalle asiakkaistamme nii-
den hallinta tulee olemaan lain velvoite. Olemme
osa toimitusketjua ja edistyminen vaatii kaikkien
osapuolten yhteistydtd.

VUOSI OLI MEIRA NOVALLE SELVASTI
TYONTAYTEINEN. MITEN HENKILOSTO
JAKSOI VAUHDIKKAASSA MENOSSA?
Susanna: Meilla on hyvin innostunut ja aktiivi-
nen henkil&std tdissd, joten olemme nauttineet
vauhdista. Kulttuurimme tukee oma-aloitteisuutta,
kehittéimistd ja toisten kannustamista ja kehumis-
ta. Tietenkin my®&s tydssé jaksamisesta on pidet-
t&va huolta, mutta arvosanamme paranivat myés
tydyhteisdtutkimuksessa, joten vauhtia ei ollut lii-
kaa.

Pasi: Henkilsstsllemme kuuluu suuri kiitos menes-
tyksestdmme. Etenimme tosiaan suurin harppauk-

VASTUULLISUUS-
JOHDON
HAASTATTELU

sin monilla osa-alueilla ja saavutimme paljon.
Nd&en, ettd tulosten taustalla on tydyhteisémme
hyva yhteishenki, jonka kokee joka ikinen tys-
pdivd.

VASTUULLISUUDEN KEHITTAMINEN ON
SUURIA JA PIENIA TEKOJA. MINKA PIENEN
TEON HALUAISIT NOSTAA ESIIN VUODELTA
2023?

Susanna: Nostaisin jétteidemme kierrétysasteen
parantamisen. Tulemme tehostamaan loppulaijit-
telua vuden jéatehuoltokumppanimme tuella ja
tyén tulokset tulevat varmasti ndkyméan tulevai-
suudessa.

Pasi: Kaikenlaista on tosiaan tehty, mutta uuden-
lainen toimi oli ensimméinen Vuoden Novatuote
-kilpailu. Sen voitti Ainia®- astioiden kiertotalous-
palvelu ja -astiasarja, joka on innovatiivinen kier-
totaloutta edistévé palvelu.

MITA UUTTA VUOSI 2024 TUO TULLESSAAN?
Susanna: Ympdristdvastuusta esiin nousevat
ainakin vesivastuullisuus ja luontojalanjélkemme.
Liscéiksi tulemme panostamaan entisté enemmén
tydturvallisuuteen. Olemme kehittéaneet joka kuu-
kaudelle teeman, jolla nostamme aihetta esiin
konkreettisin esimerkein ja toimin.

Pasi: Seuranta ja raportointi ovat myés térkeitd
tekijsité vastuullisuuden edistdmisessd. Niihin
tulemme laittamaan enemmén panoksia. Lisdksi
|&hdemme rakentamaan valmiuttamme téytt&ad
ISO 14001 standardin vaatimukset luontevana
jatkona saadulle ISO 9001 sertifikaatille.



VASTUULLINEN
MEIRA NOVA

VASTUULLISEN
TOIMITUSKETJUN
VARMISTAJA

Vastuullisuus ei ole sanoja, se on konkreettisia teko-
ja maapallon ja toimitusketjun parhaaksi. Tehtdavam-
me on huolehtia sen toteutumisesta ja sita kautta auvt-
taa asiakkaita heiddan vastuullisuustyossaan. Vas-
tuullisuuslinjauksilla varmistamme vaatimusten
jalkautumisen tavarantoimittajille. Vastuullisuus-
tyomme perustuu S-ryhmén vastuullisuuteen.
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STRATEGIATYO ETENEE

Meira Novan strategia Noste 2025 on toteutunut
aikataulussaan, ja iso osa kehityshankkeista on jo
saatu valmiiksi. Edellisen vastuullisuuskatsauksen
iélkeen ISO 9001 -laatujérjestelmd sertifioitiin
vuoden 2023 lopulla, ja vusi nykyaikainen tuo-
tetiedonhallintajdrjestelmd otettiin kéyttdsn.
Molemmat hankkeet tuottavat asiakashyétys,
parantavat suorituskykyé ja ennen kaikkea var-
mistavat kasvun edellytykset tulevaisuuteen.
Jatkuvan parantamisen teeman mukaises-

MISSIO

Tuotamme kilpailukykyisia
hankinta- ja logistiikkapalveluja
foodservice-asiakkaille.

KILPAILUEDUT
e Hinta

* Helppous

¢ Toimitusvarmuus

* Osaaminen

* Yhteistyo

ARVOT <
* Olemme asiakasta varten
¢ Uudistamme toimintaamme jatkuvasti
* Toimimme tuloksellisesti
* Kannamme vastuuta ihmisista

ja ymparistosta.

NOSTE

MEIRA NOVAN STRATEGIA 2025

NOSTE

a

ANALYTIIKAN
KEHITTAMINEN

ti olemme kysyneet ja kuunnelleet palautetta eri
tahoilta ja asettaneet vusia tavoitteita, jotta voim-
me vastata entistéd paremmin eri sidosryhmien
odotuksiin ja tarpeisiin. Hyvan yhteistyén varmis-
tamiseksi my&s jatkossa painotamme avoimuutta
ja lapinakyvyytta kaikessa tekemisessamme.
Myés vastuullisuuden ja sen viitekehyksen
eteen on tehty paljon tydtd samalla kun strate-
gian tavoitteita on edistetty. Tavoitteiden saa-
vuttamiseen ei ole oikoteité eikd niitd saavuteta

2025

<

> I

SUORITUSKYVYN
PARANTAMINEN

ASIAKASHYODYN
KASVATTAMINEN

VALIKOIMIEN

HALLINTA JA

HANKINTOJEN
TEHOSTAMINEN

MUUTOS LOGISTIIKKAYHTIOSTA
OSTAMISEN PARHAAKSI KUMPPANIKSI

VISIO
Ylivoimaista helppoutta
ja tehokkuutta

TAVOITE

Olemme tehokas ja luotettava

perusvalikoiman toimittaja.

* Asiakashyodyn ja -tyytyvaisyyden
kasvattaminen hankintaa
tehostamalla seka suorituskykya
ja kustannustehokkuutta
parantamalla.

IMEIRANOVA

vippaskonstein. Sen sijaan uskomme siihen, ettd
systemaattinen ja jatkuva asioiden parantami-
nen tuo tuloksia. Kaikki meiranovalaiset osallis-
tuvat vastuullisuustyshdn innokkaasti ja ndkevat
sen térkednd osana toimintaamme.

Vaikka strategiakauttamme on vield reilusti
iéliella, on seuraavan strategiakauden tavoittei-
den mddrittely jo kéynnistetty arvomme ohjaa-
mina. Arvomme on kiteytetty muotoon: Olemme
asiakasta varten, Uudistamme toimintaamme jat-

S

P
wiS

HANKINTA- JA oSt

Suorituskyvyn
mittaaminen

ja Paruntamineﬁ
JATKUVA
QANTAMINEN
%kkuus ia

Vastataan
kasvaneisiin
asiakastarpeisiin

VASTUULLINEN
MEIRA NOVA

kuvasti, Toimimme tuloksellisesti ja Kannamme
vastuuta ihmisistd ja ymparistdstd.

Nopeasti muuttuvassa liketoimintaympéris-
t6ssé on térkedd pitad kiinni perusasioista kai-
ken kehittémisen keskelld. Pitkgjénteiset vastuulli-
suusteemat my&s helpottavat vastuullisuustavoit-
teistamme viestimistd koko toimitusketjussamme.

Toiminnan laatu
kaikissa
tilanteissa

)

jGriestelmadllisyys
Meira Novan
toiminnassa
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TEEMME PAREMMAN PAIKAN ELAA

Toimittajahyvéksyntéprosessissa varmiste -
taan toimittajien kdyténnét elintarviketurval-
lisuuden, ympdristén, sosiaalisen vastuun ja
yrityksen johtamisen osalta. Kerromme
toiminnastamme lépinékyvdasti ja avoimesti.

17 YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS

&

Metsékatolinjauksilla varmistetaan metsd-
kadon kannalta olennaisten raaka-aineiden
tunnistaminen, niihin liittyvét kestdvén
tuotannon tavoitteet ja alueelliset rajaukset.
Tuotteissa kdytetyn soijan vastuullisuuskyse -
lyt toteutetaan vuosittain.

15 IEI&A’;IAPMILINEN

Kalan ja kalatuotteiden vastuullisuuslinjauk-
set varmistavat merten tarjoamien luonnon-
varojen kestévan kdytén. Noudatamme
WWE:n kalalinjausta seké suosimme
valikoimassa sertifioituja tuotteita.

14 o

Meira Novan logistiikkakeskus on p&dsts-
tén. Pystymme laskemaan hiilijalanjélkem-
me koko arvoketjulle. S-ryhmén tavoite on
Net Zero 2050 my®&s arvoketjun osalta.

13 ILMASTOTEKOJA

4

Kierrétdmme tehokkaasti oman toiminnan
syntyvét jatejakeet. Kierrétystavoitteemme
on 80 % vuoden 2025 loppuun mennessa.
Lahjoitamme elintarvikkeita hyvéntekevéi-
syyteen ja haemme mahdollisuuksia
hyédynt&d HeVi-havikkia.

12 VASTUULLISTA
KULUTTAMISTA

O

Meira Novan tyéntekijsillé on kattavat
tyéterveyspalvelut. Kdytéssémme on
varhaisen vélittamisen malli. Tydturvallisuu-
den Nosteessa osallistetaan omat tyénteki-
jat sekd sidosryhmdakumppanit.

VASTUULLINEN
MEIRA NOVA

TERVEYTTAJA
HYVINVOINTIA

nfe

Meira Novalla kaikki tyéntekijét ovat
tasa-arvoisia ja kaikilla on tasavertainen
mahdollisuus hakea tystehtévid. Palkkaus
perustuu tydtehtévien vaativuuteen ja
osaamiseen.

SUKUPUOLTEN
TASA-ARVO

)

Meira Novan vesivastuullisuuden tiekartta
ulottuu vuoteen 2030 asti. Huomioimme
kuivuudesta kdrsivien alueiden HeVi-han-
kinnat ja tarjoamme asiakkaille kestavia
vaihtoehtoja. Kuulumme Alliance for Water
Stewardship-yhteisdén.

PUHDAS VESI
JASANITAATIO

o

Meira Nova kuuluu amfori BSCl-jérjestel-
mé&dn. Edistémme amfori BSCI Code of
Conductin periaatteita hankintaketjussa.
Kaikki suorat riskimaatoimittajamme ovat
auditoituja kolmannen osapuolen toimesta.

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

o

Tiedostamme arvoketjussa esiintyvét
ihmisoikeusriskit ja reagoimme epdkohtiin.
Tunnistamme tuotteet, joihin liittyy mahdolli-
sesti ihmisoikeusrikkomuksia.

1 0 ERIARVOISUUDEN
VAHENTAMINEN

G
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VASTUULLISUUS- JA YMPARISTOTYON PAAHANKKEET

Meira Novan vastuullisuus- ja ympéristdtydté
viedddn eteenpdin kehitystydryhmén voimin.
Kehitystydryhmd tekee livkuvan kolmevuotisen
tiekartan, joka siséltéd rungon kehittamistydlle.
Tiekartta perustuu S-ryhmén vastuullisuustavoit-
teista johdettuihin padhankkeisiin. Paghankkeet
tukevat my&s yrityksen strategiaa, jolla tuotetaan
liséarvoa asiakkaalle seké osallistetaan koko toi-
mitusketjua jatkuvaan parantamiseen.

Kehitystydryhmén vet&jéné toimii laatu- ja
vastuullisuuspadallikks. Kehitystydryhman muut
j@senet ovat turvallisuus- ja kiinteistopadallikksd
sekd laatu- ja vastuullisuuskoordinaattori.

Kehitystydryhmén tukena toimivat hankinta-
johtaja, kaupallinen johtaja sekd logistiikkajoh-
taja. Tukiryhman kanssa keskustellaan tarpeelli-
sista investoinneista ja resursseista.

* Kehitystyéryhmad osallistaa henkilokuntaa mukaan

projekteihin tarpeen mukaan.

* Kehitystyéryhmé kokoontuu 10 kertaa vuodessa.

* Tukiryhmén kanssa kokoonnutaan 4 kertaa vuodessa.

Vastuullisuuden,
terveellisyyden ja
hyvinvoinnin edistéminen

* Tydturvallisuuden Noste
¢ Vesivastuullisuus

e CSRD-raportoinnin
vaatimusten implementointi

TERVEYTTAJA PUHDAS VESI
HYVINVOINTIA JASANITAATIO

2 K

OLEMME ASIAKKAITA VARTEN

Avoimuuden ja
lgpindkyvyyden
edistdminen

Aloitemallin kayttéénotto

ISO 14001 ympéristélaatujérjes-
telmdn vaatimusten téyttéminen

Vastuullisuustiedotuksen
vudistaminen

1 7 YHTEISTYD JA
KUMPPANUUS

&

Kohti kiertotaloutta

* HeVi-havikin hyddyntdminen ja
véhentdminen

* Kierrgtysasteen nostaminen > 80%

12 i [ 15 S0

=
=
&=
1

Ihmisoikeuksien
edistaminen arvoketjussa
ja omassa toiminnassa

* Palmusljyé sisaltavien tuotteiden
selvitys

¢ |hmisoikeusriskien tiedostaminen
toimitusketjussa

10 ERIARVOISUUDEN
VAHENTAMINEN

@

KANNAMME VASTUUTA IHMISISTA JA YMPARISTOSTA | UUDISTAMME JATKUVASTI TOIMINTAAMME

Hiilinegatiivinen
Meira Nova 2025

Padstdlaskelmat asiakkaille
(tuoteryhmdkohtaisesti)

Paéstdlaskelmat scope 1,2 ja 3

(Meira Nova)

13 ILMASTOTEKOJA

& 4

TOIMIMME TULOKSELLISESTI

VASTUULLINEN
MEIRA NOVA

10
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SAHKONKULUTUS kWh
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SCOPE 1 (0%)
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Suorat paastot
iimakehaén
Meira Novan
logistiikkakeskuksesta

Downstream

LAMMITYS MWh
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SCOPE 2 (0,09 %)

Ostoenergia eli
séihké ja lammitys

Q

Sahkslle on vihreystakuut ja
n&md tulevat S-ryhmén kautta
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Lammitys

VEDENKULUTUS m?

2500

2000 —

Meira Novan logistikkakeskuksen
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CO,ekv tonnia

252 370 (977 %)

Ostetut tuotteet ja palvelut

s

5559 2%

Tuotteiden kuljetus ja jakelu

2023

SCOPE 3 (99,91 %)

Upstream

73 (0,03 %)

P&domahysdykkeet
(rakennukset)

2

9 (0,003 %)
Liikematkat

Ostetuissa tuotteissa ja palveluissa luvut pohjautuu elinkaarilaskentaan ja tuotteiden kéytté on jo huomioitu siellé. Siksi ei lasketa erikseen downstreamia.

@
43 (0,02 %)

Jatehuolto ja kierrdtys

VASTUULLINEN
MEIRA NOVA

toimintaan ei tarvita vettd. Vedenkéayttd
koostuu sosiadlitiloissa kulutetusta vedestd.

Lahitydskentely toimistossa on lisé@ntynyt,
joka nékyy vedenkulutuksessa.

28 (0,01%)

Hankitun energian
epdsuorat padstot

fsar)

120 (0,05 %)

Tydmatkaliikenne




AKTIIVISIA TOIMIA
JA AVOINTA KESKUSTELUA

Hyvé ja toimiva hankinta-/toimitusketju on tukkukaupalle
erittain tarked tekija. Meira Nova varmistaa tuotteidensa ja
valikoimansa vastuullisuuden huolehtimalla toimitusketjun-
sa laadusta ja luotettavuudesta. Tavarantoimittajien valinta
suoritetaan huolella ja yhteisty6 heidéan kanssaan on tiivisté
ja sen kehittdminen hyédyntaé jatkuvan parantamisen mal-
lia. Meira Novalla on noin 470 tavarantoimittajaa, joista val-
taosa on kotimaisia toimijoita.

VASTUULLINEN
TOIMITUS-
KETJU
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Vuoden 2023 aikana yhteisty8ssé toimitusketjun
kanssa korostuivat tuotteiden ja toimitusketjun
huoltovarmuus sekd vastuullisuuden varmenta-
minen. Geopoliittinen tilanne ja toimintaympéris-
tén epdvarmuus heijastuivat asiakkaidemme toi-
mintaan ja tarpeisiin huoltovarmuuden korosta-
misena. Meira Nova oli nostanut huoltovarmuu-
den tavarantoimittajien tapaamisiin aiheeksi jo
vuonna 2022. Naité keskusteluja jatkettiin sa-
malla kun varauduimme entist& tarkemmin erilai-
siin hairidihin kehittdmallé koko toimitus- ja han-
kintaketjun tehokasta toimintaa ja varmistamalla
j@rjestelmien toimivuus kaikissa tilanteissa.

LINJAUKSET ASETTAVAT VAATIMUKSIA
Meira Nova kehittadd hankintaketjunsa vastuulli-
suutta monin toimenpitein aktiivisella ja avoimel-
la keskustelulla asiakkaiden ja tavarantoimittaiji-
en kanssa. Se antaa meille hyvén pohjan varmis-
taa oma osuutemme ketjussa. Olemme tehneet
monia periaatepdatdksid, joiden mukaan toi-
mimme ja jotka sitovat hankintaketjuamme. Tél-
laisia ovat muun muassa eldinten hyvinvointia ja
tuotteiden alkuperad koskevat paatdkset.
Sitoutamme kaikki tavarantoimittajamme
vastuullisuuslinjauksiin hankintapuitesopimuksil-
la. Asiakkaidemme omat vastuullisuuslinjaukset
huomioidaan asiakaskohtaisissa tuotevalikoimis-
sa. Vastuullisuuslinjausten téyttymistd seuraamme
vuosittaisilla tavarantoimittajakyselyill&.

KOKONAISVALTAISTA VALVONTAA

Vuoden 2023 alussa otimme kéyttédn tavaran-
toimittajien hyvaksyntéprosessin, jossa kaikkien
tavarantoimittajien on vastattava pre-auditointi-
kyselyyn. N&in saamme kokonaisvaltaisen kuvan

tavarantoimittajien kéytannsistd. Kyselyn ai-
healueita ovat elintarviketurvallisuus, ympdrists-
vastuy, sosiaalinen vastuu ja yrityksen johtamis-
kdytannét ja vastausten perusteella toimittajat
joko hyvéksytadn, hylétaén tai auditoidaan pai-
kan p&alla. Hyvaksyntéprosessissa painotamme
elintarviketurvallisuussertifioituja toimittajia.

VALIKOIMARAATI ETSIl UUTUUKSIA
Valikoimahallinnalla toteutamme strategiaamme
olla tehokas ja luotettava kumppani asiakkail-
lemme. Huolehdimme valikoimasta ja varmistam-
me sen olevan kannattava seka riittévé huomioi-
den asiakkaiden tarpeet ja toiveet. Vuoden 2023
alussa perustimme valikoimaraadin, joka valitsee
asiakkaita kiinnostavia uutuuksia valikoimaam-
me. Raadin muodostavat kaupallisen organisaa-
tion ja hankintaorganisaation vankat osaajat.
Né&in saamme tuotua asiakkaille arvokasta tietoa
uutuuksista ja innovaatioista. Valikoimahallinnal-
la pystymme vastaamaan myds sesonkituottei-
den vaihtuviin kysyntétilanteisiin.

RISKIMAAHANKINTA

Meira Nova on liittynyt amfori BSCl sosiaalisen
vastuun jdrjiestelmédn, johon myés kaikki riski-
maatoimittajamme kuuluvat. Riskimaatoimitta-
jamme auditoidaan kolmannen osapuolen toi-
mesta ja amfori BSCl-tietokannasta p&désemme
tarkastelemaan auditointituloksia ja korjaavia
toimenpiteitd. Solmimme uuden toimittajasuhteen
vain sellaisten suorien riskimaatoimittajien kans-
sa, jotka ovat sosiaalisen vastuun auditointien pii-
rissd.

TUOTETURVALLISUUDEN VARMISTAMINEN

Meira Novan hankintaorganisaatio vastaa tuo-
teturvallisuudesta seké vaatimuksenmukaisuu-
desta, jonka varmistamme vertaamalla saapuvia
tuotteita niiden sovittuihin spesifikaatioihin ja tar-
kastamalla non food- tuotteiden vaatimuksenmu-
kaisuustodistukset. Omavalvontanéytteiden tut-

TARKEITA PERIAATEPAATOKSIAMME

* eldinten hyvinvointilinjaus

* kala- ja kalatuotteiden
vastuullisuuslinjaus

* soijan vastuullisuuslinjaus

* kananmunalinjaus

* palmuéliylinjaus
kahvi- ja teelinjaus
metsdkatolinjaus (naudanlihal)
metsdkatolinjaus (puu ja paperi)
muovilinjaus

VASTUULLINEN
TOIMITUS-
KETJU

kimisella varmistamme omien maahantuotujen
tuotteiden mikrobiologisia tasoja ja torjunta-ai-
nejadmid. Kaikki omavalvontatutkimuksemme
tehd&aan akkreditoiduissa laboratorioissa. Toimi-
va takaisinvetoprosessimme takaa tuoteturvalli-
suuden asiakkaille niissd tapauksissa, jos tutki-
muksissa havaitaan poikkeamia.
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TOIMITUSKETJU

HANKINTA- JA TOIMITUSKETJU LOGISTIIKKAKESKUS

Vastuullisuuslinjausten mukainen 47 7

hankinta ja kilpailukykyiset hinnat

20

TAVARANTOIMITTAJAA KULJETUSKUMPPANIA

* Luotetftavat toimittajakumppanit Tavararyhmét tulevat eri osiin

¢ Toimittajahallinta- ja seurantajdriestelma 9 logistiikkakeskusta omille

* Toimittajien hyvéksyntéprosessi lampétila-alueilleen
ULKOISTA TERMINAALIA

o Tehokas, paastdt huomioiva kuljetusketju
¢ Kuljetusten téyttéasteet huomioitu

_. e Luotettavat kuljetuskumppanit LED-valaistus

rakennuksessa

e

TUOTETTA Kustannustehokas, silti riittévén

lagja valikoima

Valikoimissa olevien tuotteiden
laatuvaatimusten seuranta ja
elintarviketurvallisuuden
takaaminen

Logistiikkakeskuksen alue on aidattu
ja siellé on kamera- ja kulunvalvonta

Paluulogistiikan
hysdyntéminen

1
1
1
1
[
1
1
1
1
1
1
[
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
[
1
[
1
1

1 1

I ASIAKASPISTETTA :

[

ol

MEIRA NOVAN HANKINTAKETJUN OSAAMINEN TAYTTAA OMAT JA SIDOSRYHMIEN VAATIMUKSET.

TOIMITUSKETJU ON HIOTTU TOIMIMAAN NIIN, ETTA TUOTTEET SAAPUVAT NOPEASTI JA TUOREINA.




VASTUULLINEN

TOIMITUS-
/l_|\ KETJU
TAVARANTOIMITTAJAMAAT TAVARANTOIMITTAJAT 2023
_ o

Suomi Slovakia
Alankomaat Saksa
Viro Latvia Kotimaiset .
ltalia Liettua . tavarantoimittajat 81 % Tra d e Wlth p u rpose
Belgia Tsekki Ulkomaiset
Tanska tavarantoimittajat 19 % AMFORI BSCI AUDITOINTIEN TARKASTUSKOHTEET:
Norija Riskimaat * sosiaalisen vastuun jarjestelmd ja kaskadivaikutus
Espanja Pakistan henkiléstén osallistaminen ja suojeleminen
Kreikka Indonesia j@rjestéytymisvapaus ja tydehtosopimukset
Portugali Turkki syrjimatdmyys
Puola oikeudenmukainen palkkaus

kohtuullinen tydaika
TEHDYT AUDITOIDUT RISKIMAATOIMITTAJAT tydterveys ja -turvallisuus
TUOTETURVALLISUUSTUTKIMUKSET cilapsityévoimaa :

nuorten tyéntekijdiden erityinen suojelu

2023 2022 o ei pétkatsit

Omavalvontandytteet 85 91 ei velkaorjuutta

ympdristén suojeleminen
Tullin tekemét tutkimukset 47 57 eettisyys liilketoiminnassa
Omaan maahantuontiin 1 1
kohdistuneet takaisinvedot

Meira Novan kaikki tavarantoimittajat lapikéyvét toimittajien hyvéksyntéprosessin.
Pre-auditointikyselyillé kartoitetaan ké&yténnét elintarviketurvallisuuden, ympériston, sosiaalisen

vastuun, yrityksen johtamisen ja kéyttétarvikkeiden vaatimuksenmukaisuuden osalta.
Suosimme toimittajahyvéksynnéssé sertifioituja toimijoita. Riskimaatoimittajat
litetaéin poikkeuksetta amfori BSCI j&rjestelméadn.
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TYYTYVAINEN
HENKILOSTO

Meira Novan tavoitteena on olla tydyhteisd, jossa
jokaisen osaamista arvostetaan ja jossa ihmisisté ja
ympdristostd kannetaan vastuuta. Toimintaamme
ohjaavat myds S-ryhmén arvot, jotka ohjaavat meité
jatkuvaan vudistumiseen ja tuloksekkaaseen toimin-
taan. Meira Nova on onnistunut saavuttamaan tavoit-
teensaq, silld sen tyotyytyvdisyys ja tyénantajamaine
ovat korkealla tasolla.
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Meira Novalla tydskenteli vuoden 2023 aikana
196 henkiléa. Puolet henkilsstdsta tydskenteli
logistikan ammaittilaisina ja toinen puoli hankin-
nan, valikoimahallinnan, myynnin, asiakaspalve--
lun ja hallinnon tehtavissa. Liséksi vuonna 2023
Meira Nova tyéllisti yhteistydkumppaninsa kaut-
ta noin 50 henkildtydvuotta logistiikka-alan
ammattilaisia. Logistiikka on kaupan tyéehtoso-
pimuksen piirissé ja yhteiset pelisé@ntémme ulot-
tuvat myds ulkopuoliseen tydvoimaan. Luotamme
siihen, ettd osaava ja sitoutunut henkil3sté toteut-
taa asiakaslupauksemme ja mahdollistaa menes-
tyksemme. Ty&tyytyvdisyytemme onkin korkealla
tasolla ja vuosittaisessa tydyhteisétutkimuksessa
saamme arvokasta palautetta henkilstéltdmme.
Henkiléstostamme 88 % kokee, ettd arvojamme
noudatetaan pdivittdisessd toiminnassamme ja
83 % kokee, ettd yrityksen arvot ja paéamédarét
ovat tavoittelemisen arvoisia.

SELKEAT PELISAANNOT JA TOIMINTAMALLIT
Henkilstétystd ohjaa SOK:n kanssa yhteiset
politiikat, peliséannét ja toimintamallit, joiden
avulla varmistamme yhdenvertaisuuden ja laa-
dukkuuden toteutumisen. Tutkimuksen mukaan
henkilsstdstémme 86 % kokee, ettd tydntekijoita
kohdellaan kokonaisuudessaan tasapuolisesti ja
syrjim&ttdmasti. Reiluuden ja tasapuolisuuden
kokemuksessa on henkiléstén mukaan kuitenkin
kehittdmisen paikka.

JATKUVAA KEHITTAMISTA

Aktiivisella henkilastotyslla pyrimme huolehti-
maan organisaation toiminnan edellyttdmasté
henkiléstén maéarasté ja kohdentumisesta, osaa-
misesta, hyvinvoinnista sekd sitoutumisesta. Laa-
dimme vuosittain koulutussuunnitelman henkilds-

tén ammatillisen osaamisen yllapitémiseen. Sel-
ked kehityskeskusteluprosessi luo perustan
osaamisen kehittamisen keskustelulle.

Panostukset osaamisen kehittdmiseen ndky-
vét myds tydyhteisétutkimuksessa. Henkil&stésté
80 % koki, ettéd osaamisen yllépitoon ja sen jat-
kuvaan parantamiseen panostaminen on kun-
nossa. Yht& suuri osa henkilstdstdmme koki vuo-
sittain kaytévan kehityskeskustelun hyaddyllisek-
si. Perehdyttéminen on paremmalla tasolla kuin
suomalaisissa yrityksissé yleensd. Yhtend kehi-
tystoimenpiteend vuoden 2023 aikana otim-
me kdytédn madrémuotoisen toimihenkildiden
perehdytysdokumentin. Lisdksi toimenkuvat péi-
vitettiin ja ne 18ytyvat nyt jokaisen omista henki-
|5stétiedoista.

LAADUKAS JOHTAMINEN TARKEAA
Esihenkildtyd on tunnistettu S-ryhméssé térkedk-
si henkildstétydn painopistealueeksi ja sen kehit-
tamiseen panostetaan. Vuonna 2023 tyoterve-
yshuolto toteutti esihenkildtyén kartoituksen, jon-
ka pohjalta voimme suunnata kehittémistoimen-
piteitd oikein tulevinakin vuosina. Meira Novan
esihenkilst kokevat, etté heidén vélisensé yhteis-
ty6 on toimivaa ja, ettd tiimien sisélld on hyvé yh-
teishenki. Tyénteko koetaan sujuvana ja tyskult-
tuurimme tukee yhteisty6td.

Organisaatiomme on matala ja henkildstéén
suhteutettuna laskennallisesti jokaisella esihen-
kilsllg on keskim&drin tiimisséién 8 tydntekijaa.
S-ryhmén yhteiset johtamislupaukset: uskallan,
arvostan ja toteutan varmistavat hyvén esihen-
kildtydn ja johtamisen seké kehittévat johtamis-
kulttuuriamme. Johtaminen ja esihenkiltyé on
henkilsststutkimuksen mukaan korkealla tasol-
la. Tydnantajakuva koetaan vahvana ja uutena

TOIMINTAAMME OHJAAVAT ARVOT OVAT
S-RYHMAN KANSSA YHTEISET

* Olemme asiakasta varten

* Uudistamme toimintaamme jatkuvasti

* Toimimme tuloksellisesti

* Kannamme vastuuta ihmisistd ja ympéristdstd

VASTUULLINEN
TYONANTAJA

17
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tydyhteisdtutkimukseen otettu suositteluindeksi,
eNPS, ylsi Ighes suomalaisten vertailuyritysten
tasolle.

PITKAAIKAISIA TYOSUHTEITA

Meira Novan tydsuhteet ovat padséantsisesti
kokoaikaisia ja vakituisia. M&é&rdaikainen tys-
suhde voi tulla kyseeseen sijaisuuden tai projek-
tin kautta. Osa-aikaisuutta kéytetdan tydntekijén
omasta tahdosta eri eldméntilanteissa. Puolet
henkilsstdstd on tydskennellyt yli 10 vuotta S-ryh-
mdssd ja keskim&ardinen tydsuhteen pituus on
12 vuotta. Vakituisen henkildstén vaihtuvuus on

ollut viime vuosien ajan noin 6 % ja vuonna 2023
seoli 4,6 %.

VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET HY VAT

Meira Novan toimihenkilét tydskentelevat hybri-
dimallilla yhdistéen eté- ja [ahitysta. Jokaisessa
tiimiss& on yhteisesti sovittu tilanteet ja tydtehtd-
vét, joissa suositaan |&hityétd ja odotetaan lés-
n&oloa. Tyéterveyshuolto toteutti etdtyén tyd-
paikkaselvityksen esikyselyn, jossa esiin nousi
vahvuutena esihenkiliden tuki tiimin tydntekemi-
selle. Vahvuutena oli my&s oman osaamisen hys-
dyntdminen ty&ssé sekd vaikutusmahdollisuudet
omaan tyéhén. Tydyhteisstutkimuksen mukaan
tyéskentelyedellytykset koetaan olevan hyvéit ja
erityisesti tydkuorma on pysynyt yleensé kohtuul-
lisena.

KALLE PALASI TAKAISIN MEIRA NOVALLE

TYOKYKYYN PANOSTETTU
Henkilstélté saamamme palautteen pohjalta
tysterveyshuollon sopimus uudistettiin loppuvuo-
desta. Sopimuksen p&épaino on tyéterveydessé
ja tydkyvyn yllépitémisessd sekd ennaltaehkaise-
vissd toimissa. Henkildstélle tarjotaan lakisdéteis-
16 tydterveyshuoltoa laajemmat palvelut ja hen-
kilsstslla on kattava vapaa-ajan tapaturmava-
kuutus. Léhes 80 % henkilostostd kokee, ettd
huolehdimme riittévasti henkildston tyshyvinvoin-
nista. Kokemus tydkykyyn panostamisesta on
parantunut edellisesté vuodesta ja kolme neljés-
t& kokee sen olevan hyvillg tasolla.
Tyéturvallisuusasioita nostettiin aktiivisesti
esille kuluneen vuoden aikana. ISO9001 laa-

Vuoroesihenkilé Kalle Ohman toimii Meira Novan logistikassa tehdas-
ja terminaalikeréyksen sekd lahettéméyhdistelyn vuoroesihenkiléna. Kal-
le palasi Meira Novalle loppuvuodesta 2023 tyéskenneltydén vastaa-
vissa esihenkilétehtévissa toisella tydnantajalla kaksi vuotta.

"Hyvé tyénantajamielikuva vahvisti paétéstani palata takaisin Meira
Novalle”, Kalle kertoo. Ennen edellisté tyénantajaansa hén tydskenteli
Meira Novalla logistiikkatydntekijan seké vuorovastaavan tehtévissa yli
kymmenen vuotta. Kallella on varastoalan erikoisammattitutkinto ja hénel-
|& on vahvaa osaamista logistiikan eri tehtdvista.

"Yksi merkittdvimmistd syistd paluulle oli, ettd tadlla tydntekijat huomi-
oidaan, heité arvostetaan ja heihin panostetaan. Taéllé on myés loista-

vat mahdollisuudet kehittyd ja kehittéd, joka on itselleni erittdin tarkeda.
Meira Novalla arvostetaan uusia ideoita ja annetaan tilaa sek& mahdol-
lisuus niiden toteuttamiseen. Taéhdn on myés viime aikoina panostettu mer-
kittdvasti mm. vuoden 2024 alussa kéyttédnotetulla aloitemalli Almalla.”

"Tieddn voivani luottaa siihen, etté yritys jatkaa panostamista pitkdjén-
teisesti kehitykseen ja menestykseen, miké luo turvallisen ja innostavan
tyéympéristén. Meira Novan tulevaisuus néytt&d positiiviselta”, Kalle
toteaa.

VASTUULLINEN
TYONANTAJA

tujcrjestelman myota tydturvallisuuteen liittyvié
prosesseja tarkennettiin ja tiedon keruuta tés-
mennettiin. Turvallisuusvartit aloitettiin logistii-
kassa ja tydtapaturmia ennaltaehkéisevénéa
toimintana turvallisuushavaintoja ja l&heltd piti
-ilmoituksia kerattiin edellisté vuotta enemméin.
Henkilsstésta 94 % kokee, ettd tysturvallisuus-
asiat huomioidaan tydpaikallamme hyvin. Tys-
turvallisuuteen panostaminen nékyi henkilstal-
le selkedsti ja kokemus parantui edellisesté vuo-
desta.
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HENKILOSTO 2023
Henkilsstdmadrd, kpl 196
Keski-ikd, vuotta 44
Keskim&drainen palvelusaika, vuosia 12
Esihenkildiden osuus % 12,5
Muu kansalaisuus kuin Suomen osuus % 2,5
Vaihtuvuus % 4,6
TAPATURMAT 2023 2022
Tystapaturmien lukumaérd 23 29
(Falcony)
Laheltd piti iimoitusten madra 57 41

94..

KOKEE, ETTA TYOTURVALLISUUSASIAT
HUOMIOIDAAN TYOPAIKALLAMME HYVIN

86-.

KOKEE, ETTA TYOTURVALLISUUTEEN

PANOSTAMINEN NAKYY
YRITYKSESSAMME SELKEASTI

TYOSUHTEET VUONNA 2023

. Vakituiset 98,5 %

Madaraaikaiset1,5 %

. Kokoaikaiset 98 %

Osa-aikaiset 2 %

79-.

KOKEE, ETTA HUOLEHDIMME
RITTAVASTI HENKILOSTON
TYOHYVINVOINNISTA

89-.

KOKEE, ETTA SUKUPUOLTEN VALINEN

TASA-ARVO TOTEUTUU HYVIN
TYOPAIKALLAMME

88-.

KOKEE, ETTA YRITYKSEN ARVOJA
JA PERIAATTEITA NOUDATETAAN
PAIVITTAISESSA TOIMINNASSA

87-.

KOHDELLAAN YKSIKOSSAMME
YHDENVERTAISESTI

Meira Novalla huomioidaan henkiléstén mielipiteet heité koskevien p&é&tdsten
tekemisessd. Parkkipaikkauudistuksen yhteydesséa henkildstélle rakennettiin
lukittava pyérékatos, jossa voi turvallisesti sailyttéd ja tarvittaessa ladata

séhképydran tai -potkulaudan. Toive katoksesta nousi esiin henkildstéon kanssa
kaytdvéssd sddnnéllisessé vuoropuhelussa henkilstéryhmdésséa. Uudistuksella myds
kannustetaan henkil6st6& padstottoméadn tydmatkaliikenteeseen.

VASTUULLINEN
TYONANTAJA

KOKEE, ETTA ERI-IKAISIA TYONTEKIJOITA

19
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https://www.linkedin.com/company/meira-nova-oy/?originalSubdomain=fi
https://www.instagram.com/meiranovaoy/
https://www.facebook.com/meiranovaoy

